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 (:Data Processing Systems)ٗظْ ٓؼبُغخ اُج٤بٗبد 

روّٞ ٗظْ ٓؼبُغخ اُج٤بٗبد ػ٠ِ عٔغ اُج٤بٗبد اُز٢ رؾزبعٜب أُ٘ظٔخ ٝرخض٣ٜ٘ب ك٢ عغلاد 

ٖٝٓ صْ اُو٤بّ , ٝٓؼبُغزٜب ٝكن ئعشاءاد ٝهٞاػذ ٓؾذدح ثبعزخذاّ أعٜضح ٝأدٝاد ٓؼ٤٘خ

أٝ رغ٤ٜضٛب ُٔشبسًزٜب ٓغ , ثبعزشعبع أُؼِٞٓبد أُطِٞثخ ٝػشػٜب ثبُطش٣وخ أُ٘بعجخ

. أٗظٔخ أخشٟ

ٝرُي لأٜٗب ؿ٤ش هبدسح ػ٠ِ ئٗزبط , ٣ٝؼ٤ت ػ٠ِ ٗظْ ٓؼبُغخ اُج٤بٗبد ػذّ ٓشٝٗزٜب

 :ٓضَ, ؽ٤ش أٜٗب رظْٔ لأداء ٜٓبّ ثشٓغ٤خ ٓؾذدح, ٓؼِٞٓبد ُْ رٌٖ ك٢ ٤ٌِٜٛب الأعبع٢

ٗظبّ أُظشٝكبد ٝكٞار٤ش أُج٤ؼبد ٝالإ٣شاداد ك٢ اُششًبد ٝأُإعغبد ُؼشػٜب أٝ 

ًٝزُي ٗظبّ أٌُزجبد اُٞعٞد , الاعزلبدح ٜٓ٘ب ك٢ ٗظبّ آخش ُِٞطٍٞ ئ٠ُ ٓؼِٞٓبد أخشٟ

, ك٢ أٌُزجبد أُشًض٣خ ٝاُز١ ٣ؾ١ٞ ػ٠ِ ٓؾز٣ٞبد أٌُزجخ ًبٓلاً ٓظ٘لخ ٝٓلٜشعخ

ٝئداسح , ٝر٘ظ٤ْ ػ٤ِٔخ الاعزؼبسح, ٣ٌٖٝٔ اُجؾش ثبُٔٞػٞع أٝ اٌُبرت أٝ ػ٘ٞإ اٌُزبة

 .ؽغبثبد أُغزؼ٤ش٣ٖ
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 (:Expert Systems)اُ٘ظْ اُخج٤شح 

٣ٝزْ رُي ٖٓ , اُ٘ظْ اُخج٤شح ػجبسح ػٖ ٗظبّ ٓؼِٞٓبر٢ ٣ؾب٢ً خجشح الإٗغبٕ ك٢ ٓغبٍ ٓؼ٤ٖ

, خلاٍ اعزخلاص خجشاد ٝهذساد ٓغٔٞػخ ٖٓ اُخجشاء ك٢ أؽذ أُغبلاد اُؾ٣ٞ٤خ ٝاُ٘بدسح

ٓٔب , ٝٝػؼٜب ك٢ ثشٗبٓظ عَٜ الاعزخذاّ ُٚ هذسح ػب٤ُخ ػ٠ِ اُزؾ٤َِ ٝاُشثؾ ٝالاعز٘زبط

. ٣ٌٔ٘ٚ ٖٓ ؽَ أُشٌلاد ثشٌَ اعشع ٖٓ اُخج٤ش اُجشش١ اُز١ رْ اعزخلاص أُؼِٞٓبد ػ٘ٚ

٣ٝؾب٢ً . ٝٛٞ ٖٓ أْٛ ػِّٞ اُؾبعت, ٝرؼزجش اُ٘ظْ اُخج٤شح ئؽذٟ رطج٤وبد اُزًبء اُظ٘بػ٢

اُزًبء اُظ٘بػ٢ اُوذساد اُؼو٤ِخ ُلإٗغبٕ ٝاُز٢ رزغْ ثبُوذسح ػ٠ِ اُزؼِْ ٝاُزؾ٤َِ 

. ٝالاعز٘زبط ٝسدح اُلؼَ ػ٠ِ أؽذاس ُْ ٣زْ ثشٓغخ ا٥ُخ ػ٤ِٜب ٖٓ هجَ

ٝٛ٘بى رطج٤وبد ػذ٣ذح ِٗٔغٜب ك٢ ؽ٤بر٘ب ا٤ٓٞ٤ُخ رؼجش ػٖ اُ٘ظْ اُخج٤شح ؽز٠ ُٝٞ ًبٗذ 

ٝٗظبّ اُزٞهق ا٢ُ٥ , ٝاُشعَ ا٢ُ٥, ٓضَ اُزطج٤وبد ك٢ أعٜضح اُٜٞارق اُ٘وبُخ, ثشٌَ ثغ٤ؾ

ٝٓبصاٍ , ٝرطج٤وبد أُ٘ضٍ اُز٢ً, ٝأٗظٔخ اُط٤شإ ا٢ُ٥ ك٢ اُطبئشاد, ك٢ اُغ٤بساد

. أُغزوجَ ٣ضخش ٣ٝؼذ ثبٌُض٤ش ٖٓ الإٗغبصاد ثارٕ الله رؼب٠ُ
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 ٗظبّ

 اُج٤بٗبد

 أُؼِٞٓبد

ٗظْ 

 أُؼِٞٓبد

 اُزؾ٤َِ اُذػْ

 اُزظ٤ْٔ اُز٘ل٤ز

 اُغُٜٞخ اُزخض٣ٖ

 اُذهخ

رٞك٤ش 

 اُغٜذ

 أُشٝٗخ
الاعزخذاّ 

 أُزؼذد

 أُ٘ظٔخ

اُزٌُ٘ٞٞع٤ب 

 أُغزخذٓخ

اُج٤بٗبد 

 ٝأُؼِٞٓبد

اُوٟٞ 

ٝاُؼ٘بطش 

 اُجشش٣خ

أُؼِٞٓبد 

 الإداس٣خ

دػْ 

 اُوشاس

ٓؼبُغخ 

 اُج٤بٗبد
أُؼِٞٓبد 

 اُغؼشاك٤خ

 رؾ٤َِ

 رظ٤ْٔ

 ط٤بٗخ
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 .أٌُٞٗبد أُبد٣خ         الأعٜضح          

. الأشٌبٍ أُبد٣خ اُز٢ رٔضَ ثٜب اُؾوبئن ٝأُؼبسف              

 .اُغشػخ ٝاُذهخ ٝاُزخض٣ٖ ٝاُغُٜٞخ ٝرٞك٤ش اُغٜذ                           

ٗظْ أُؼِٞٓبد الإداس٣خ ٝٗظْ دػْ اُوشاس ٝٗظْ ٓؼبُغخ                                  

 . اُج٤بٗبد
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, ٝٓؼبُغخ,  ٓذخلاد:رزلن ع٤ٔغ أٗظٔخ أُؼِٞٓبد ثإٔ ُٜب أسثغ ٜٓبّ سئ٤غ٤خ ٢ٛٝ

ٝرؼَٔ ع٤ٔغ الأٗظٔخ ٖٓ خلاٍ ٛزٙ . (Feedback)ٝاُزـز٣خ اُشاعؼخ , ٝٓخشعبد

أُٜبّ ٝكن آ٤ُخ ٝاؽذح ٣ٌٖٔ إٔ ٗطِن ػ٤ِٜب دٝسح ؽ٤بح اُ٘ظبّ ٝاُز٢ رجذأ ثبُٔذخلاد 

 .ٝر٘ز٢ٜ ثبُٔخشعبد ٣ٝزخِِٜب ػ٤ِٔبد أُؼبُغخ ٝاُزـز٣خ اُشاعؼخ

 :٣ٝٞػؼ اُشٌَ ع٤ش ٛزٙ اُؼ٤ِٔخ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 .اُزـز٣خ اُشاعؼخ اُزؾٌْ ك٢ أداء اُ٘ظبّ ٝكن هٞاػذ أُ٘ظٔخ اُزخض٣ٖ
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٣ٔش ٗظبّ أُؼِٞٓبد ػ٘ذ ث٘بئٚ ثٔغٞػخ ٖٓ أُشاؽَ ٝاُز٢ ٣طِن ػ٤ِٜب دٝسح ؽ٤بح 

رط٣ٞش اُ٘ظبّ, ٝر٘لز ٛزٙ أُشاؽَ ثشٌَ ٓزغِغَ ُزوٞد ك٢ اُٜ٘ب٣خ ئ٠ُ ئٗزبط ٗظبّ 

:  ٝٛز أُشاؽَ ٢ٛ, ٓؼِٞٓبد ٓزٌبَٓ

(. planning)ٓشؽِخ اُزخط٤ؾ  •

(. Analysis)ٓشؽِخ اُزؾ٤َِ  •

(. Design)ٓشؽِخ اُزظ٤ْٔ  •

(. Implementation& Test)ٓشؽِخ اُز٘ل٤ز ٝالاخزجبس  •

 (.Support& Maintenance)ٓشؽِخ اُظ٤بٗخ ٝاُذػْ  •

 (.Management Information System) (MIS)ٗظْ أُؼِٞٓبد الإداس٣خ  .ٔ

 (.Decision Support Systems)ٗظْ دػْ اُوشاس  .ٕ

 (.Expert Systems)اُ٘ظْ اُخج٤شح  .ٖ

 (.Data Processing Systems)ٗظْ ٓؼبُغخ اُج٤بٗبد  .ٗ
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